1.) Tétel

Definiálja a logisztika és az ellátási lánc fogalmát! Melyek a logisztikai rendszer legfontosabb folyamatai és funkciói? Mutassa be a vállalati működésben játszott szerepét!
Logisztika def.: 

Nyersanyagok, termelés közi készletek és késztermékek, ill. a hozzájuk kapcsolódó információk hatékony áramlásának tervezését, megvalósítását és ellenőrzését szolgáló tevékenységek integrációja a vevői elvárásnak megfelelően.

Funkciói:

- beszerzés termeléshez szükséges alapanyagok beszerzése (inputok)

- termelés inputok átalakítása a vevői igénynek megfelelően végtermékké (outpu)
- disztribució vevői igények kielégítésének fizikai megvalósítása
Folyamatai:

· Készletezés (alapanyag beszerzés, félkész termékek nyilvántartása, késztermékkészlet)

· anyagi folyamatok lebonyolítása (beszállítás, anyagmozgatás, kiszállítás)

· információkezelés (szállító nyilvántartás, termelési folyamat program, keresletmenedzsment vevőnyilvántartás)

Feladatai:

· beszerzési szükségletek megtervezése

· beszállítói források megtalálása

· beszállítókkal való tárgyalás 

· rendelés feladás

· beszerzés megszervezése

· bevételezés és minőség-ellenőrzés

· raktárba való betárolás

Ellátási lánc:

Azon szervezetek vállalatok összessége, amelyek közvetlenül részt vesznek a termékek és a szolgáltatások ellátási és elosztási , ill. a kapcsolódó információs és pénzügyi folyamataikban a forrástól a végső fogyasztóig.

